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Potenzielle Anbieter*innen von SIM für SPZ und Suchtberatungsstellen 

Nachfolgend aufgeführte Anbieter*innen von SIM können ohne Rücksprache mit dem LVR 
genutzt werden (siehe auch 4.2 der Förderrichtlinien). Die Nutzung von hier nicht aufgeführten 
SIM muss im Einzelfall mit dem LVR abgesprochen werden. 

Einsätze von SIM vor Ort, per Telefon und neu per Video: 

• Bikup gGmbH, Köln, www.bikup.de 

• Intermigras e. V., Düsseldorf, www.intermigras.de 

• Fördergesellschaft für Kultur und Integration gGmbH, Essen, www.sprint-essen.de 

• SprInt geG, Wuppertal, www.sprinteg.de 

Bitte beachten Sie, dass ab sofort auch die Leistung des SIM per Video möglich ist. Die jeweiligen 
Anbietenden haben sich verpflichtet, die datenschutzrechtlichen Vorgaben des LVR sowie das 
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) zu 
beachten. Die Vorgaben des LVR sind ausschließlich mit Blick auf die eingesetzte Software, 
identisch mit den Vorgaben des Spitzenverbandes der gesetzlichen Kranken- und Pflegekassen 
(GKV).  

Hiernach darf nur eine Software eingesetzt werden, die entsprechend zertifiziert wurde. Dienste 
wie z.B. „Zoom“, „GoToMeeting“ oder „CiscoWebEx“ erfüllen die Datenschutzrechtlichen 
Erfordernisse bisher nicht. Eine entsprechende aktuelle Übersicht zertifizierter Videosoftware 
finden Sie auf der Homepage des GKV Spitzenverbandes 

https://www.gkv-spitzenverband.de/krankenversicherung/digitalisierung/kv_videosprechstunde/videosprechstunde.jsp

Reines telefonisches kultursensibles Dolmetschen (KEIN VIDEO): 

Dolatel GmbH, Köln, www.dolatel.com •

•

LingaTel GmbH, München, www.lingatel.de •

SAVD Videodolmetschen GmbH, Wien, www.savd.at 

• Herr Giorgi Andrazashvili, Hürth (georgisch, russisch), 0177-380 09 93 
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