Verzeichnis
Netzwerk der Jugendamts-Controllerinnen und —Controller im Rheinland

Dieses Verzeichnis soll den individuellen Austausch zwischen Controllerinnen und Controllern aus den
Jugendamtern im Rheinland zu verbessern. Es enthalt die Kontaktdaten der beteiligten Controller/innen
und Informationen zu aktuellen Controlling-Projekten und - Instrumenten. Die Aufnahme in das
Verzeichnis erfolgt nach individueller Anmeldung und ist freiwillig (Kontakt: andreas.hopmann@Ivr.de).
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Stadt Aachen - Fachbereich Kinder, Jugend und Schule

Jugendamt

Fachbereich Kinder, Jugend und Schule (FB 45) Stadt Aachen

Anschrift

Serviceteam Jugend FB 45/300.010
Verwaltungsgebaude MozartstraBBe
MozartstraBBe 2-10

52064 Aachen

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Finanzcontrolling Hilfen zur Erziehung

Vadim Ljubarovskij

0241/43245918

hze-controlling@mail.aachen.de

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Fachcontrolling Hilfen zur Erziehung

Hanna Ryll

0241/43245925

hze-controlling@mail.aachen.de

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Fachcontrolling Hilfen zur Erziehung

Christine Belhadi

0241/43245924

hze-controlling@mail.aachen.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, Wilu...)

Serviceteam Jugend

Softwareeinsatz Logo Data

(bitte jeweils Software-Name | InfoKid

und Anwendungsbereich (z.B. | SAP

Wilu, Kita, ASD, ...) angeben) | Budgetdatenbank
Bezeichnung/ Titel Inklusion

Beschreibung

Einfuhrung einer Inklusion an der Grundschule im Rahmen einer
Schulbegleitung.

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Konzept
Standards
Umsetzung seit Schuljahr 2016 / 2017

Bezeichnung/ Titel

Uberpriifung ambulante Kldrungen

Beschreibung

Alle amb. Klérungen im Zeitraum 1.1.15-30.06.15 wurden erfasst
und bewertet.

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Excel-Tabelle zur Auswertung
Auswertungsbericht

Bezeichnung/ Titel

Entgeltverhandlungen

Beschreibung

Teilnahme an Entgeltverhandlungen.
Fachlich, inhaltliche Bewertung von Konzepten und
Leistungsbeschreibungen.
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bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Entgeltverhandelte Angebote der stationdaren und ambulanten
Jugendhilfe in der Stadt Aachen

Bezeichnung/ Titel

Optimierung des Berichtswesen

Beschreibung

Vereinheitlichung zur besseren Transparenz des Berichtswesen.
Darstellung durch grafische Visualisierung.

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Arbeitsanweisungen
Auswertungsvorlagen
Excel-Arbeitsmappen
Grafiken

Bezeichnung/ Titel

Gruppenangebote

Beschreibung

Es wurden alle in der Stadt Aachen angebotene Gruppenangebote
aufgelistet, ortlich in einer Karte dargestellt und die dazugehérige
Finanzierung festgelegt.

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Excel-Tabelle Vorgehensweise / Bearbeitungsweise bei
Gruppenangeboten, die Uber HzE finanziert werden
Excel-Tabelle Ubersicht Projekte und Gruppenangebote in Aachen

Bezeichnung/ Titel

Optimierung des Berichtswesen

Beschreibung

Vereinheitlichung zur besseren Transparenz des Berichtswesen.
Darstellung durch grafische Visualisierung.

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Arbeitsanweisungen
Auswertungsvorlagen
Excel-Arbeitsmappen
Grafiken

Bezeichnung/ Titel

TLS-Projekt

Beschreibung

Entwicklung eines einheitlichen Kalkulationsschemas zur
Erreichung der Gleichberechtigung unter den Anbietern.

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Excel-Kalkulationsvorlage
Anonymisierte Personalkostentableaus
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Stadt Dinslaken — Amt fiir Jugend, Familie und Soziales

Jugendamt

Stadt Dinslaken

Anschrift

Amt flir Jugend, Familie und Soziales, 46535 Dinslaken
Wilhelm-Lantermann-Str. 65

Controller/in
° Name

Marie Flrchtenicht

e Telefonnummer 02064/66459
e E-Mail-Adresse marie.fuerchtenicht@dinslaken.de
fachliche Zuordnung (z.B. Stabsstelle

ASD, Stabsstelle AL, Wilu...)

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Kostenentwicklung der Hilfen zur Erziehung (im Ablauf)

Beschreibung

Monatliche verwaltungsinterne und quartalweise externe (JHA)
Auswertungen und Darstellungen zur Entwicklung der Kosten und
Fallzahlen

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Software flr den Einsatz in Jugendamtern, Einrichtungsdatei,
personenbezogene Datenbanken, standartisierte Informations-
und Verwaltungsabldufe, Exceltabellen, Berichtswesen

Bezeichnung/ Titel

Kindertageseinrichtungen nach KiBiZ (in Vorbereitung)

Beschreibung

Quartalweise verwaltungsinterne und halbjahrliche externe (JHA)
Auswertungen und Darstellungen zur Auslastung der Kitas unter
Berlicksichtigung der Férdervoraussetzungen, Unterstlitzung der
Jugendhilfeplanung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Exceltabellen unter KiBiZ-web und Beitragserhebung,
PersonaleinsatzBerichtswesen
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Stadt Diiren - Jugendamt

Jugendamt

Stadt Diliren

Anschrift

Kaiserplatz 2 - 4; 52348 Diren

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Beatrix Prescher

02421.252105

b.prescher@dueren.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Abteilungsleitung Finanzen, Wilu, Verwaltung

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Projekt Kostenreduzierung HzE

Beschreibung

Durch die Ausweitung bzw. Schaffung friher Hilfsangebote soll die
Zahl der stationaren Hilfen zuriickgebaut werden. Ambulante
Hilfsangebote werden nur noch befristet gewahrt mit einem
maximalen Stundenumfang. Etc.

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Auswertungen aus PROSOZ 14 +, die in einen Finanzbericht
miuinden.
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Kreis Diiren- Amt fiir Demografie, Kinder, Jugend, Familie und

Senioren
Jugendamt Amt fir Demografie, Kinder, Jugend, Familie und Senioren
Anschrift BismarckstraBe 16, 52351 Diiren

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

André Kirch

02421/22-1311

a.kirch@kreis-dueren.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, Wilu...)

Stabsstelle im Amt 51

Softwareeinsatz

(bitte jeweils Software-Name
und Anwendungsbereich (z.B.
WiJu, Kita, ASD, ...) angeben)

PROSOZ 14+ fir H.z.E inkl. wiJu, Vormundschaften,
Beistandschaften, Unterhaltsvorschuss, Jugendgerichtshilfe
KiTa 2000 fir KiGa-Elternbeitrage

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

EinfuUhrung einer neuen H.z.E.-Statistik basierend auf den
Erfassungen in der Fachsoftware

Beschreibung

monatliche Fallzusammenstellungen auf Ebene der Sozialraum-
bzw. Fachteams als Grundlage flir die Auswertungen und die
ebenfalls monatlich stattfindenden Budgetgesprache sowie der
Weiterentwicklung von Kennzahlen als Steuerungsgrundlagen

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Excel-Dateien flr die Teams als Fallbestandsklarung sowie Excel-
Dateien zur Gestaltung der Budgetberichte

Bezeichnung/ Titel

Sozialraumplanung Uber den KECK-Atlas

Beschreibung

die Jugendhilfeplanung soll nunmehr Gber den KECK-Atlas
dargestellt werden; die diesbeziiglichen Daten sollen auch als
Steuerungsgrundlagen im Bereich H.z.E. dienen

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Shape-Dateien fir die kartographischen Darstellungen; Excel-
Dateien fir den Import der Daten

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)
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Stadt Duisburg - Jugendamt

Jugendamt

Stadt Duisburg

Anschrift

Kuhstr. 6, 47049 Duisburg

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Oliver Hulsmann

0203-283-4142

0.huelsmann@stadt-duisburg.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Stabsstelle AL

Softwareeinsatz

Gedok fiir ASD und WilJu

GePlan fir Controlling- und Fallzahlenauswertungen
RECOS 14 fiir Elternbeitrage

Logodata fiir AV/Beistandschaften/Beurkundungen

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Berichtswesen Erzieherischer Hilfen

Beschreibung

Monatliche Zusammenstellung des Fallaufkommens fir alle
Hilfearten, getrennt nach AuBenstellen des Jugendamtes
(Sozialraumbezug). Abgabe an Fachbereiche und Amtsleitung. Bei
Bedarf Steuerungsgesprache.

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

SPSS-Dateien und GePlan-Auswertungen; Excel-Dateien zur
Darstellung der Fallzahlenentwicklungen.

Bezeichnung/ Titel

Controlling Erzieherischer Hilfen (im Aufbau)

Beschreibung

Quartalsweise Zusammenstellung der Produkt- und Finanzdaten.
Ermittlung von Kennzahlen und Budget-Abweichungen. Erstellung
einer Kurzanalyse flUr Fachbereiche, Abteilungsleitungen und
Amtsleitung. Ggf. Steuerungsgesprache mit Fachbereichen.

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

SAP-Berichte; Excel-Dateien
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Stadt Elsdorf - Jugendamt

Jugendamt

Elsdorf

Anschrift

- Fb. 2 / Abt. 51.3 -

- Jugendamt -

- Jugendhilfeplanung -

Gladbacher Str. 111, 50189 Elsdorf

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Inga Heinrichs

02274-709153

iheinrichs@elsdorf.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Jugendhilfeplanung

Softwareeinsatz

Gedok fiir ASD, WiJu, UVG und Beistandschaften
GePlan fir Controlling- und Fallzahlenauswertungen

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Berichtswesen HzE und UVG - regelmaBige Quartalsberichte mit
Finanz- und Fallzahlen

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Quartalsberichte, wochentliche Falltabellen

Bezeichnung/ Titel

Teilnahme an der IB-NRW der Gebit Minster

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)
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Stadt Essen - Jugendamt

Jugendamt Essen
Anschrift I. Hagen 26
Controller/in

¢ Name Boy, Udo

e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

0201 8851110

Udo.boy@jugendamt.essen.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Verwaltungsabteilung

Softwareeinsatz

AV, Bei, Beurkundung, UVG, Wilu, Einziehung Elternbeitrage:
Logo Data

In diesem Jahr erfolgt die Umstellung von ASD und WiJU auf eine
Eigenentwicklung des Essener Systemhauses "JAHWE"

Controlling: Auswertungsmoéglichkeiten von SAP und
Standartsoftware

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Controlling Erzieherische Hilfen

Beschreibung

Fallzahlen und Aufwendungen werden monatlich erfasst, die
Entwicklung analysiert und in einer Kurzanalyse den
Fachbereichen, der Jugendhilfeplanung und der Amtsleitung zur
Verfigung gestellt. RegelmaBige Steuerungsbesprechungen

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Excel Tabelle zur Erfassung und Darstellung des Verlaufes der
Fall- und Finanzdaten

Bezeichnung/ Titel

Controllingbericht des Jugendamtes

Beschreibung

Der Verlauf und die Prognose flr die wichtigsten Basisdaten,
Falldaten und Produktgruppen wird quartalsweise dem JHA zur
Verfigung gestellt.

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

JHA Vorlagen "Controllingbericht" im Ratsinformationssystem der
Stadt Essen / Jugendhilfeausschuss ( in der Regel im Marz, Mai,
September / November)
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Stadt Geldern, Bereich Jugend und Familie

Jugendamt

Stadt Geldern, Bereich Jugend und Familie

Anschrift

Issumer Tor 36
47608 Geldern

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Valerie Schreurs

02831 398-728

valerie.schreurs@geldern.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Besondere Aufgaben Jugendhilfe

Softwareeinsatz

(bitte jeweils Software-Name
und Anwendungsbereich (z.B.
Wilu, Kita, ASD, ...) angeben)

JUGIS (Wilu, ASD, BEI, UVG, JGH, Kita)
JUGIS-Datawarehouse / mit Hilfe einer ODBC-Schnittstelle
Abfragen Uber Access mdglich

INFOMA - Aufwands- und Ertragstlibersicht

Excel — Speicherung und Aufbereitung von Auswertungen

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Controlling - Hilfen zur Erziehung

Beschreibung

Quartals- und Jahresberichte (HzE) - Auswertungen und
Darstellungen zur Entwicklung der Fallzahlen und Kosten
IT-NRW Statistiken

Anbieterverzeichnis

Haushaltsplanung

Zuklnftig smarte Ziele, Prozessbeschreibungen/-optimierungen

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Berichte, Darstellungen, Excel-Tabellen
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Stadt Goch — Amt fiir Jugend, Schule und Sport

Jugendamt

Stadt Goch - Amt fiir Jugend, Schule und Sport

Anschrift

Markt 2, 47574 Goch

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Hocks, Regina

02823 / 320 - 140

regina.hocks@goch.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Stabstelle Amtsleitung

Softwareeinsatz

(bitte jeweils Software-Name
und Anwendungsbereich (z.B.
WiJu, Kita, ASD, ...) angeben)

JUGIS (ASD, Beist., ETB, JGH, KTE, TPf, UVG, W],
SAP

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Fachcontrolling

Beschreibung

Gestaltung des organisationalen Rahmens und der
handlungsfeldbezogenen Kernprozesse

Evaluative Qualitdtsbewertung incl. Uberpriifung von
Verfahrensstandards und Handlungsablaufen

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Bezeichnung/ Titel

Finanzcontrolling

Beschreibung

Haushaltsplanung und Budgetiiberwachung
Finanzberichte

HzE Planung

IT.NRW und sonstige Statistiken
Vorlagenerstellung JHA

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)
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Stadt Hilden - Jugendamt

Jugendamt

Stadt Hilden

Anschrift

Am Rathaus 1, 40723 Hilden

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Wolfgang Strauhal

02103 72 578

Wolfgang.strauhal@bhilden.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Stabstelle AL

Softwareeinsatz

(bitte jeweils Software-Name
und Anwendungsbereich (z.B.
WiJu, Kita, ASD, ...) angeben)

Prosoz Soziale Dienste

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Kosten- Fallentwicklung im Bereich Hilfen zur Erziehung

Beschreibung

Quartalsweise Berichtswesen Uber die Auswertung und
Darstellung des Fach- und Finanzcontrolling anhand von
verwaltungsinternen Fragestellungen

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Berichte, Darstellungen, Exceltabellen

Bezeichnung/ Titel

Optimierung der Budgetierung im ambulanten Bereich der HZE

Beschreibung

Prozessablaufe reflektieren, Hilfeplanung durch Steigerung der
Partizipation, Implementierung von Zielvorgaben im Bereich der
Hilfen f. junge Volljéahrige, EinfiUhrung der erneuten
Teilhabelberprifung nach ausgewdahlten Kriterien nach Beginn
einer Hilfe.

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Berichte, Darstellungen, Exceltabellen

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)
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Stadt Kamp-Lintfort -

Amt fiir Schule, Jugend und Sport

Jugendamt Stadt Kamp-Lintfort
Amt flr Schule, Jugend und Sport
Anschrift Am Rathaus 2, 47475 Kamp-Lintfort

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Wachtendonk, Jennifer

02842/912-137

Jennifer.Wachtendonk@Kamp-Lintfort.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, Wilu...)

Stabsstelle Amtsleitung

Softwareeinsatz

(bitte jeweils Software-Name
und Anwendungsbereich (z.B.
Wilu, Kita, ASD, ...) angeben)

JUGIS - Wilu, ASD, ETB, Tagespflege, UVG/Beistandschaften,
mit Hilfe einer ODBC-Schnittstelle Abfragen liber Access daraus
madglich

SAP - Aufwands- und Ertragstibersicht

Excel - Speicherung und Aufbereitung der Abfragen

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Controllingbericht Amt flir Schule, Jugend und Sport

Beschreibung

Quartalsweise Berichterstattung der Finanzdaten

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Vorlagen im Jugendhilfeausschuss, quartalsweise
-steuerungsrelevanten Konten werden detailliert ausgewiesen mit
Hochrechnung und jeweiliger Begriindung der Abweichung
-Gesamtlbersicht mit jeweiligen Ist-Standen aller Konten im
Amtsbudget

Bezeichnung/ Titel

Aktuelles Projekt: Berichtswesen fur den Aufbau eines
Fachcontrollings

Beschreibung

Interne Kennzahlenerstellung mit der Verknipfung von
Sozialindikatoren zur Ableitung von Zielen und MaBnahmen

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Abfrageibersicht, quartalsweise
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Stadt Lohmar - Amt fiir Jugend, Familie und Bildung

Jugendamt

Stadt Lohmar, Amt fiir Jugend, Familie und Bildung

Anschrift

Hauptstr. 27 - 29, 53797 Lohmar

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Ruth, Monika

02246/15 - 301

Monika.Ruth@lohmar.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Wirtschaftliche Jugendhilfe

Softwareeinsatz

(bitte jeweils Software-Name
und Anwendungsbereich (z.B.
WiJu, Kita, ASD, ...) angeben)

Wirtschaftliche Jugendhilfe, UVG und Beistandschaften - Info 51
Haushalt - SAP

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Produktbuch 2012

Beschreibung

Im Frihjahr wurde das neue Produktbuch fir das Jahr 2012

erstellt. Dieses wird im Juni im Ausschuss und Rat beraten. Im
Anschluss erfolgt dann die abschlieBende Bearbeitung und die
daraus resultierende Planung des Haushalts flir das Jahr 2012.

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)
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Stadt Neuss - Jugendamt

Jugendamt

Stadt Neuss

Anschrift

Jugendamt - 51. 02 Grundsatzangelegenheiten und Controlling
MichaelstraBe 50, 41460 Neuss

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Jennifer Higen

02131-90 5143

Jennifer.Huegen@stadt.neuss.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Stabsstelle

Softwareeinsatz

(bitte jeweils Software-Name
und Anwendungsbereich (z.B.
WiJu, Kita, ASD, ...) angeben)

Sopart (ASD, Wilu, Kita, UVG,
Vormundschaften/Beistandschaften)

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)
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Oberbergischer Kreis - Kreisjugendamt

Jugendamt

Oberbergischer Kreis

Anschrift

Am Wiedenhof 5, 51643 Gummersbach

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Christian Lammerich

02261/ 88 51 24

christian.lammerich@obk.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Stabsstelle AL

Softwareeinsatz

Mit Ausnahme TE f. Kinder: Info 51

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Zielentwicklung im Bereich HzE

Beschreibung

Zielentwicklung (strategisch) fiir das gesamte Jugendamt und
daraus abgeleitet operativ flir jeden der 4 Jugendamtsbezirke
(insgesamt 9 Kommunen)

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Excel-Auswertungen
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Stadt Oberhausen - Jugendamt

Jugendamt

Stadt Oberhausen

Anschrift

ConcordiastraBe 30
46049 Oberhausen

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Henning HeBe

0208 825-9072

Henning.hesse@oberhausen.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

FB Haushalt, Controlling, Vormundschaften, UVG

Softwareeinsatz

(bitte jeweils Software-Name
und Anwendungsbereich (z.B.
WiJu, Kita, ASD, ...) angeben)

LogoData (ASD, WJH)

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Einfihrung eines bereichsweiten Controllings

Beschreibung

Aktuell besteht kein Controlling im Jugendamt Oberhausen. Dies
soll nun fir alle 5 Fachbereich Gbergreifend eingeftihrt und
aufgebaut werden.

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)
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Rheinisch-Bergischer Kreis - Jugendamt

Jugendamt

Rheinisch-Bergischer Kreis

Anschrift

Am Riibezahlwald 7
51469 Bergisch Gladbach

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Herr

Christian Mai

02202 / 13-6456

christian.mai@rbk-online.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Stabsstelle, in Personalunion mit
Abteilungsleitung Hilfen &Unterstitzung u. stellv. Amtsleitg.

Softwareeinsatz

Im Kita-Bereich ProWinKita
ansonsten aktuell ohne, jedoch in Planungs- bzw. Testphase

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Kreisweiter Kennzahlenvergleich

Beschreibung

Das RBK-JA (f. 3 Kommunen) und die 5 kreiszugehérigen JA
erstellen gemeinschaftlich einen Kennzahlenvergleich tber alle JA-
relevanten Daten, der jahrlich fortgeschrieben werden soll

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Excel-Tabelle

Bezeichnung/ Titel

Einfuhrung eines integrativen JA-Verfahrens (DV)

Beschreibung

Bis auf den Bereich Kita wird ein DV-Verfahren in allen Bereichen
des JA installiert; Testphase in Planung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Pflichtenhefte; Angebotsvergleiche; Prozessbeschreibungen der
einzelnen Leistungen (optische Darstellung)

Bezeichnung/ Titel

Prozessdarstellungen aller Leistungen/Aufgaben

Beschreibung

Alle Prozessablaufe der JA-Leistungen sollen dargestellt werden
und im zweiten Schritt mit Zeiteinheiten versehen werden (aktuell
noch in Erhebungsphase)

- Strukturanalyse

- Qualitdtsmanagement

- Personalbemessung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Entsprechende Unterlagen
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Stadt Sankt Augustin - Jugendamt

Jugendamt

Sankt Augustin

Anschrift

Fachbereich Kinder, Jugend und Familie

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Ute Engel

02241/243-629

Ute.Engel@sankt-augustin.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Stabstelle

Softwareeinsatz

(bitte jeweils Software-Name
und Anwendungsbereich (z.B.
WiJu, Kita, ASD, ...) angeben)

Gedok, KomPlus (ASD/WiJu/BSS/UVK)

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Gemeinsames Verstdndnis der Leitungsebene von Controlling

Beschreibung

Kleinere Inputs i.R. der FDL-Besprechungen mit dem Ziel 1-2
Piloten zu finden, an denen Ziel- und Kennzahlenentwicklung
stattfindet

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Quartalsberichte im HzE-Bereich (Excel-Format)

Bezeichnung/ Titel

Fortschreibung Controllingbericht

Beschreibung

Ubernahme der Berichtsstruktur von Vorgéngerin

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Controllingbericht (Ubernahme der Berichtsstruktur von
Vorgangerin)

Bezeichnung/ Titel

Umstellung Fachanwendung Gedok 4 auf Gedok 5 und
dementsprechend auch KomPlus (Auswertungstool)

Beschreibung

Information der Leitung, Anmeldung der notwendigen Ressourcen,
allgemeiner Support

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)
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Stadt Solingen - Jugendamt

Jugendamt

Solingen

Anschrift

Rathausplatz 1, 42651 Solingen

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Udo Wegner

0212/290-2503

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Abteilung Planung und Entwicklung

Softwareeinsatz

(bitte jeweils Software-Name
und Anwendungsbereich (z.B.
WiJu, Kita, ASD, ...) angeben)

Ju-Plus bei WiJu und ASD verknipft Gber Schnittstelle mit SAP

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)




Verzeichnis Controllerinnen und Controller in Jugendamtern im Rheinland

Stadt Velbert - Fachabteilung Jugend, Familie und Soziales

Jugendamt Stadt Velbert
Fachbereich Jugend, Familie und Soziales
Anschrift Friedrich - Ebert StraBe 192

42549 Velbert

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Abteilung Soziale Dienste

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Wenk, Karsten

020251/262419

Karsten.wenk@velbert.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, Wilu...)

Fachbereich

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Controlling Stadtteilarbeit

Beschreibung

Controlling in der stadtteilorientierten Sozialarbeit; Fachcontrolling
im Bereich der Jugendhilfe

Wirkungscontrolling im Bereich der fallunspezifischen

Arbeit

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)




Verzeichnis Controllerinnen und Controller in Jugendamtern im Rheinland

22

Stadt Wesel - Fachbereich Jugend, Schule und Sport

Jugendamt

Stadt Wesel

Anschrift

Fachbereich Jugend, Schule und Sport
Jugendhilfeplanung / Fachcontrolling
Klever-Tor-Platz 1

46483 Wesel

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Uwe Heinrich

0281/2032530

uwe.heinrich@wesel.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Stabstelle bei der Fachbereichsleitung

Softwareeinsatz

JUGIS, Excel

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Neuaufbau Berichtswesen Hilfen zur Erziehung

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)
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Stadt Wiehl - Jugendamt

Jugendamt

Stadt Wiehl

Anschrift

SchulstraBe 9, 51674 Wiehl

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Andrea Stawinski

02262/99 424

a.stawinski@wiehl.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

WiJu

Softwareeinsatz

ASD, WJH, Beistandschaften, Vormundschaften, Pflegschaften und
UVG: Info 51 von der KDO
Bereich Kita: Verkib und Winkiga

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)
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Stadt Wiilfrath - Jugendamt

Jugendamt

Stadt Wilfrath

Anschrift

Am Rathaus 1
42489 Wilfrath

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Schiffer-Lux, Uwe

02058/18-257

u.schiffer-lux@stadt.wuelfrath.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Stabsstelle Dezernat

Softwareeinsatz

(bitte jeweils Software-Name
und Anwendungsbereich (z.B.
WiJu, Kita, ASD, ...) angeben)

JUGIS (ASD, WIH)

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Erstellung Abfragen Data Warehouse

Beschreibung

Auswertungen aus der JUGIS Datenbank

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)
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Stadt Wiirselen - Jugendamt

Jugendamt

Jugendamt Wirselen

Anschrift

Morlaixplatz 1, 52146 Wdurselen

Controller/in
e Name
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse

Angela Egin und Johannes Braun

02405/67242 02405/67224

Angela.Egin@wuerselen.de Johannes.braun@wuerselen.de

fachliche Zuordnung (z.B.
ASD, Stabsstelle AL, WiJu...)

Stabsstelle Jugendhilfe Controlling und Stabstelle
Jugendhilfeplanung

Softwareeinsatz

(bitte jeweils Software-Name
und Anwendungsbereich (z.B.
WiJu, Kita, ASD, ...) angeben)

Prosoz 14+ in Verbindung mit Excel
Wiju, ASD, PKD, 35a, JGH, Frihe Hilfen

aktuelle Controlling-Projekte

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)

Bezeichnung/ Titel

Beschreibung

bisher entstandene
Materialien (Unterlagen, Tool,
Excel-Tabellen, Standards,...)
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